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PRESEDINTELE CONSILIULUI JUDETEAN ALBA

ION DUMITREL

CAIET DE SARCINI
privind servicii de curidtenie

Autoritatea contractantd: JUDETUL ALBA - CONSILIUL JUDETEAN ALBA
Adresa: Alba lulia, str. I. C. Bratianu, nr. 1, jud. Alba

1. Generalitati

Prezentul caiet de sarcini stabileste si defineste obiectul serviciilor de curdtenie - cod CPV
90910000-9, precum si descrierea detaliata a activitatilor ce se vor executa la spatiile administrative,
ale sediului Inspectoratului pentru Situatii de Urgentd "UNIREA™ al Judetului Alba, din Alba Iulia, str.
A 1. Cuza, nr. 10, telefon: 0258/810411, fax 0258/810425.

2. Specificatii tehnice, cerinte generale ale autoritétii contractante.

Prezentele specificatii tehnice fac parte integranta din documentatia pentru elaborarea si

prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se alcdtuieste si redacteaza, de
catre fiecare ofertant, propunerea tehnicé si financiard.

Prezentele specificatii tehnice vor fi considerate ca fiind obligatorii si minimale. In acest sens,
orice propunere tehnica va fi luatd in considerare numai in mésura in care aceasta presupune asigurarea
unui nivel calitativ cel putin egal sau superior cerintelor minimale ale autoritatii contractante, asa cum
sunt descrise in prezentele Specificatii Tehnice.

- produsele utilizate pentru curdtat trebuie sa nu se degradeze imediat sau in timp suprafata
curdtata si sa nu afecteze séindtatea oamenilor, s respecte cerintele legale privind protectia mediului si
sa detina certificat de conformitate;

- prestatorul trebuie sa detind aparatura proprie pentru efectuarea operatiunilor de curitenie —
aspiratoare, aparat pentru curatat si spalat (cu consumabile proprii);

- aparatura folosita pentru efectuarea operatiunilor de curétenie va respecta normele privind
siguranta in exploatare;

- de asemenea prestatorul trebuie sa detind si alte obiecte necesare realizérii prestatiei (gélet,
mop, etc.);

- mopurile si galetile folosite in grupurile sanitare sa fie marcate diferit pentru a nu se folosi la
spalatul celorlalte spatii;

- prestatorul va asigura toate materialele necesare prestarii serv1cnlor de curdtenie;

- se solicitd ca personalul si fie instruit in privinfa colectarii selective a deseurilor, conform
Legii 132/2010.
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Autoritatea contractanta isi propune sd achizitioneze servicii pentru curdterie, respectiv

punerea la dispozitie de fortd de munca temporard pentru curitenie, pentru indeplinirea unor sarcini
precise, cu caracter temporar, respectiv:

Nr. Palier Denumire Suprafata Tip Usi/ Denumirea operatiunii de curd{enie
crt. spatiu utila (mp pardosealad Feresire - periodicitate
. 1. maturat pardoseli - luni, miercuri, vineri;
Intrare din care 2. spalat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
1. Parter 15,10 mp Gresie scri 15,00 - Spatatp L ’
Inspectorat 3. indepartarea panzei de paianjen, stergerea
m i 5 . i i
P tavanelor — luni, miercuri, vineri.
1. maturat pardoseli - luni, miercuri, vineri;
59,70 mp . e B I ™ WS
) 2 usi —4 mp, 2. spilat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
din care Covor PVC - o ) _—_ i oo
2. Parter Hol ok ) 2 ferestre — 3. spélat geamuri — luni, miercuri, vineri;
scari 13,20 linoleum N . . e .
m ? 13 mp, 4. Indepartarea panzei de paianjen, stergerea
P, tavanelor — luni, miercuri, vineri.
: 1. maturat pardoseli - luni, miercuri, vineri;
din care _ . .. L
Hol (spre Covor PVC - . 2. spalat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
3. Parter 36,10 mp ; scari 8,40 = _ R it
detasament) linoleum = 3. indepartarea pénzei de paianjen, stergerea
‘ P tavanelor — luni, miercuri, vineri.
. 1. spélat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
Grup sanitar _ e ermae e G
1 usi — 1.40 2. spélat faian{d — luni, miercuri, vineri;
; = ’ * 3.spalat obiecte sanitare - luni, miercuri,vineri;
1 chiuveta + mp, . C . . . -
.. . 4. golit cos de gunoi si schimbat saci menajeri
picior, : 1 fereastra s T
4, Parter 4,20 mp Gresie . - luni, miercuri, vineri;
1 we, 0,36 mp, . . .. S
. 5. spalat usd — luni, miercuri, vineri;
1 oglinda, 26,10 mp - _ 4 ¢ S
. . 6. spalat geamuri — luni, miercuri, vineri;
1 etajerd, faiantd i o _— -
T : 7.indepartarea panzei de paianjen, stergerea
1Soar . . . . .
PIS tavanelor - luni, miercuri, vineri;
1. méturat pardoseli - luni, miercuri, vineri;
110,75 mp 2. spalat };rdoseli luni, miercuri, vineri
; : — luni, eri;
. din care Covor PVC - 2 ferestre P _ P . .. VoL
5. Etaj I Hol P . 3. spélat geamuri — luni, miercuri, vineri;
sciri 23,00 linoleum 3,48 mp, & P —_
4. indepartarea panzei de paianjen, stergerea
P tavanelor — luni, miercuri, vineri.
1. spalat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
Grup sanitar lusd—2 2. spélat faian{d — luni, miercuri, vineri;
femei mp, 3.spalat obiecte sanitare - luni,miercuri, vineri;
, 1 fereastrd 4. golit cog de gunoi si schimbat saci menajeri
: ; " Gresie & % . w .
6. Etaj I 1 chiuvetd, 6,20 mp 0,25 mp, - luni, miercuri, vineri;
1 w, 12,40 mp - 5. spalat uga — luni, miercuri, vineri;
1 oglinda faiantd 6. spdlat geamuri — luni, miercuri, vineri;
7.indepartarea panzei de paianjen, stergerea
tavanelor - luni, miercuri, vineri;
Grup sanitar 1. spalat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
barbati ) 2. spilat faian{d — luni, miercuri, vineri;
3 usi— 6 mp, : : ¢ § b
N 3.spalat obiecte sanitare - luni,miercuri, vineri;
. . 1 fereastrd . . . . . ..
1 chiuvetd, Gresi 0.82 m 4. golit cos de gunoi si schimbat saci menajeri
. resie 5 mp, . . . . .
7. Etaj I 1 we, 8,80 mp 29,70 P - luni, miercuri, vineri;
: mp - ” 5 5 b g
1 oglinda, t:aiant; 5. spélat usd — luni, miercuri, vineri;
1 pisoar : 6. spdlat geamuri — luni, miercuri, vineri;
7.indepartarea panzei de pdianjen, stergerea
tavanelor - luni, miercuri, vineri;
Grup sanitar Tusa—2 1. spalat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
Inspector sef mp, 2. spilat faian{d — luni, miercuri, vineri;
. 1 fereastra 3.spilat obiecte sanitare - luni,miercuri, vineri;
; ; . 3,90 mp Gresie ; i ] i o =
8. Etaj ] 1 chiuvetd + 0,24 mp, 4, golit cos de gunoi si schimbat saci menajeri
picior, 7,90 mp - - luni, miercuri, vineri;
1 we, faianta 5. spilat uga — luni, miercuri, vineri;

1 oglinda,

6. spalat geamuri — luni, miercuri, vineri;
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1 etajerd, 7.indepirtarea panzei de piianjen, stergerea '
1 cabind dus tavanelor - luni, miercuri, vineri;
Grup sanitar 1. spélat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
Barbati 5usi—10 2. spalat faiantd — luni, miercuri, vineri;
mp, 3.spilat obiecte sanitare - luni,miercuri, vineri;
4 chiuvete + 3 ferestre 4, golit cos de gunoi si schimbat saci menajeri
9. Mansarda picior, 17,90 mp Gresie 2,15 mp, - luni, miercuri, vineri;
3w, 35,70 mp - 5. spilat usa — luni, miercuri, vineri;
1 cabini dus, faiantd 6. spalat geamuri — luni, miercuri, vineri;
4 oglinzi, 7.indepirtarea panzei de pdianjen, stergerea
4 etajere tavanelor - luni, miercuri, vineri;
Grup sanitar 1. spilat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
Femei 5usi—10 2. spilat faian{d — luni, miercuri, vineri;
mp, 3.spilat obiecte sanitare - luni,miercuri, vineri:
) 4 ch%u.vete + 17,90 mp Gresie 3 ferestre 4. golit cos de gl?noi.s;,i sch'im"bat :?aci menajeri
10. Mansarda picior, 2,15 mp, - luni, miercuri, vineri;
3 wc, 35,70 mp - 5. spilat ugd — luni, miercuri, vineri;
1 cabini dus, faianta 6. spalat geamuri — luni, miercuri, vineri;
4 oglinzi, 7.indepirtarea panzei de péianjen, stergerea
4 etajere tavanelor - luni, miercuri, vineri;
din care 1. miturat pardoseli - luni, miercuri, vineri;
11 Mg Hol 80,55 mp Coyor PVC- | scari 0,90 2; spéleit pardos?li ﬁ'luni, II:lif.‘I:CUTi, vineri;
linoleum mp 3. indepértarea panzei de pdianjen, stergerea
tavanelor — luni, miercuri, vineri.
1. spdlat pardoseli — luni, miercuri, vineri;
[ e 2. golit cos de glfnoi's:i sch‘iml.jat s'aci menajeri
. . Covor PVC - iy E lunl, mlerc.:un,' VlI‘lel‘.l; o
12. Mansardd | Spatiu tehnic 23,90 mp . 3. spalat usd — luni, miercuri, vineri;
linoleum 3 ferestre % ; .. ..
3.70 mp d: spilat geamtin - .]um, mierour, vineri;
5.indepartarea panzei de paianjen, stergerea
tavanelor - luni, miercuri, vineri;
Covor PVC — linoleum = 311,00 mp, Usi =19 buc = 37,40 mp,
Total Gresie = 74,00 mp. Ferestre = 17 buc = 26,15 mp,
’ Faianta = 147,50 mp.

SERVICII DE INTRETINERE SI CURATENIE

Curitenia se executa saptdménal in zilele de luni, miercuri si vineri in intervalul orar 16:00 -

20:00 si consta in urmétoarele operatiuni:
e aspirarea spatiilor: indepartarea prafului cu aspiratorul pe holuri, casa scérilor si grupuri

sanitare;

e spalarea cu detergent a pardoselilor din spatiile interioare si exterioare;

e stergerea cu laveta umeda si apoi cu laveta uscata a usilor si ferestrelor, balustradelor de

scdri, feroneriei etc.;

e schimbarea sacilor menajeri;

e acrisirea si odorizarea holurilor;

e stringerea si evacuarea gunoiului din spatii, golirea cosurilor de gunoi;

e spilarea si dezinfectarea vaselor de WC la interior si la exterior si a tuturor partilor
componente ale cabinelor de WC ( pereti, tevi, robineti, oglinzi, etajere, savoniere, chiuvete, cosuri de
gunoi, suporturi de hartie igienica, pardoseli, etc.);

e spilarea si dezinfectarea cabinelor de dus la interior si la exterior si a tuturor partilor
componente;

In conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 119/2014 pentru aprobarea Normelor de
igiena si sindtate publica privind mediul de viata al populatiei, curdtarea, precolectarea si evacuarea

deseurilor solide se vor face cu respectarea urméatoarelor conditii:
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a) Curédtarea si dezinfectia -

Prin curdtare se intelege Indepdrtarea mecanica (manuala si/sau automata) a oricdror forme de
deseuri, detritusuri, praf sau depuneri de materiale nefolositoare, rezultate in urma activitatilor umane,
in unitatea de folosinta publica.

Prin dezinfectie se intelege reducerea numarului de germeni saprofiti si patogeni prin mijloace
fizice sau chimice; cea mai eficienta metoda este dezinfectia cu un produs biocid;

- pardoselile se curata cu stergdtorul umezit in produse de curétare; dezinfectia chimica se face
numai daca suprafetele sunt vizibil murdarite cu singe sau lichide biologice; maturatul uscat este
interzis;

- suprafetele se curata prin folosirea aspiratorului de praf; aspiratorul de praf trebuie prevazut
cu filtre, pentru Impiedicarea disemindrii prafului bacterian, se curata cu produse de curétare, periodic
sau cand sunt vizibil murdare; maturatul uscat este interzis;

- peretii si pavimentele, daca sunt finisate cu materiale lavabile, se curata cu produse de
curdtare, periodic si cdnd sunt vizibil murdarite; in cazul finisajelor nelavabile, curitarea se face cu
aspiratorul de praf}

- W.C.-urile si pisoarele se curata cu perie, produse de curitare adecvate si se dezinfecteaza;
colacul de W.C. se sterge cu produse de curatare;

- cabina pentru dus, peretii si cada se curata cu produse de curitare si se dezinfecteaza;

- chiuveta se curata si se dezinfecteazi;

- echipamentele si materialele de curatenie: carpele, buretii, periile, stergatoarele se spala cu
produse de curatare si se clatesc cu apa fierbinte; se usuca si se depoziteaza uscate.

b) Colectarea deseurilor solide

Colectarea deseurilor solide se va face in recipiente adecvate ( metalice sau din material
plastic) sau in cutii, cu pungi din material plastic, inchise etans, si evacuarea ritmica a acestora, cu
spalarea si dezinfectarea lor dupa golire.

Prestatorul va trebui sa respecte urmétoarele specificatii tehnice:

o ofertantul va asigura toate materialele, aparatele si ustensilele necesare prestérii serviciilor
de curatenie

e produsele utilizate pentru curatat trebuie sa nu degradeze imediat sau in timp suprafata
curatata si sa nu afecteze sénétatea oamenilor si sa respecte cerintele legale privind protectia mediului

e produsele folosite vor fi in conformitate cu normele sanitare in vigoare si respecta
standardele de protectie a mediului conform cu legislatia comunitara ori cu standardele europene sau
internationale in domeniu

e prestatorul trebuie sa detina aparatura proprie pentru efectuarea operatiunilor de curatenie —
aspiratoare (cu consumabile proprii)

e aparatura folosita pentru efectuarea operatiunilor de curatenie va respecta normele privind
siguranta in exploatare |

e de asemenea prestatorul trebuie sa detina si alte obiecte necesare realizarii prestatiei (lavete,
galeti, mop, etc.)

e prestatorul va verifica si completa din stocul pus la dispozitie de catre beneficiar, daci este
cazul, hértie igienicd, prosoape de hértie, odorizante WC i sdpun lichid pentru toate grupurile sanitare
din incinta imobilului, saci menajeri, etc.

e defectiunile aparute din vina personalului ofertantului vor fi remediate de acesta gratuit,

e prestatorul va efectua curatarea, spalarea si dezinfectarea grupurilor sanitare i a spatiilor
numai cu materiale si tehnologii permise de legislatia comunitara si respecta standardele europene
sau internationale in domeniu

e tinuta lucratorilor care participa la curatenie si intretinere trebuie sa fie in permanenta
decenta si curata;
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e persoanele care participa la realizarea serviciului de curatenie §i intrefinere trebuie sa se
comporte civilizat;

e in timpul executarii operatiillor de curatenie si intretinere este interzisa deranjarea
personalului beneficiarului sau al vizitatorilor.

Incilcarea acestor conditii atrage rdspunderea prestatorului potrivit clauzelor contractului de
servicil dintre acesta si achizitor, in conformitate cu prevederile legale, achizitorul putind cere
rezilierea contractului.

Mentiune: prestatorul va depune odatd cu oferta si lista cu produsele utilizate pentru prestarea
serviciilor pentru verificarea calitétii solicitate de autoritatea contractanta.

3. Conditii de calitate, verificari calitative

Constatarea calitatii serviciilor de curatenie si intrefinere se va face de catre responsabilii
desemnati de cétre autoritatea contractanta.

Calitatea serviciilor de curdtenie descrise in prezentul caiet de sarcini se va verifica:

a) prin sondaj, in timpul lucrului, de cétre prestator si achizitor, respectiv de organele
superioare ierarhice ale acestora si/sau in zilele in care se efectueaza curitenia de cétre persoanele
desemnate de céatre autoritatea contractanta.

b) Pe baza procesului verbal de receptie lunara se face analiza lunara a prestatiei.

Lista verificarilor calitative :
- verificarea personalului si a utilajelor necesare;
- verificarea calitatii serviciului de curdtenie de cétre beneficiar.

4. Alte conditii tehnico-organizatorice

Prestatorul are obligatia de a prezenta o lista care va cuprinde datele personale ale salariatilor
care vor presta serviciul de curdtenie; orice modificare de personal va fi adusa la cunostinta
beneficiarului, in scris, cu cel putin o zi lucritoare inainte de data producerii acesteia (care va constitui
anexa la contract).

Instruirea profesionala privind securitatea si sdndtatea in munca (conventia SSM si PSI) si
prevenirea si stingerea incendiilor se va face de cédtre prestator pentru angajatii sai si pe cheltuiala
acestuia. '

Prestatorul raspunde si suporta riscul si eventualele pagube produse ca urmare a activititii sale.

Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru ca activitatea de curdtenie sa nu afecteze

desfasurarea In bune conditii a activititii autoritatii contractante.

5. Prestarea serviciilor
Serviciile de curatenie se vor executa in intervalul orar 16.00 - 20.00. Serviciile vor fi asigurate
de personal calificat si cu materiale, solutii, echipamente si utilaje puse la dispozitie de cétre prestator.

6. Perioada prestarii serviciilor
Contractul de servicii se va incheia pentru perioada: 01 Mai 2019 — 31 Decembrie 2019.

7. Alte conditii tehnico-organizatorice

Achizitorul are dreptul si obligatia sa efectueze verificari si controale asupra tehnologiei aplicate
pentru a se preveni din timp eventualele degradari iar prestatorul trebuie sa faciliteze efectuarea
acestora. '

Inventarul spatiilor pentru care se efectueaza operatiile de curatenie §i intrefinere raméne in
evidenta achizitorului, insa eventualele degradari ce apar in timpul curateniei, din vina exclusiva a
prestatorului sunt suportate de acesta .

Modalitatile de recuperare a eventualelor daune de catre parti, vor fi prevazute in contractul de
SEervicii.
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Prestatorul va suporta toate amenzile si penalitatile de la organele abilitate ( Inspectia muncii
Mediului, etc.), precum si eventualele accidente ale personalului beneficiarului sau ale vizitatorilor
datorate activitatii de curatenie si intretinere.

Nerealizarea prestatiilor la parametrii stabiliti prin contract si caietul de sarcini, atrage dupa sine
rezilierea de drept a contractului.

Achizitorul va asigura in limita posibilitatii spatiile tehnologice si accesul la retelele de utilitati
necesare activitatii de curatenie si intretinere pe baza de proces verbal de predare- primire.

Ofertantul va trebui sa respecte obligatiile legale in vigoare privind salarizarea personalului
implicat in derularea contractului, respectiv Codul Muncii.
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"ANEXA 1

PROCES VERBAL DE RECEPTIE LUNARA
SERVICII DE INTRETINERE SI CURATENIE

imputernicit din purtea benefleiarululs .o susmmismsen v s s s v s i e
imputernicit din partea PrestatoruIULL .. ..ot

. Ferestre / usi Operatiunile de curatenie
Nr. Palier Denumire Suprafata ’
ert. spatiu utild (mp) | Ny Supralils CORESPUND [NU CORESPUND
' cerintelor tehnice| cerintelor tehnice
1. Parter Intrare 150mp | 0 | -
Inspectorat
2 Part Hol 59,70 4 25!~ 4 B,
' anet >0 P 2 ferestre — 13 mp,
Hol (spre
3. Parter Sagrvsiond) 36,10 mp L
: 1 usd — 1,40 mp,
4. Parter Grup sanitar 4,20 mp 2 1 fereastrd- 0,36 mp,
26,10 mp - faianta
5. Etaj | Hol 101,75 mp 2 2 ferestre - 3,48 mp,
; 1 usad — 2 mp,
¢ 3
6. Etaj 1 Gmlf’ ST 620mp | 2 | 1 fereastr- 0,25 mp,
cmel 12,40 mp - faianta
. 3 usi— 6 mp,
. t ’
7. Etaj I Grggrizr; ar 8,80 mp 4 1 fereastrd- 0,82 mp,
’ 29,70 mp - faianta
Grup sanitar Lugd~% oig,
8. Etaj 1 P 390mp | 2 | 1 fereastri- 0,24 mp,
Inspector sef o
’ 7,90 mp - faiantd
o 5 usi— 10 mp,
G t
9. Mansarda ru;3 san} ar 17,90 mp 8 3 ferestre - 2,15 mp,
barbati .
35,70 mp - faiantd
Grup sanitar St~ 1,
10. | Mansarda P . 17,90 mp 8 3 ferestre - 2,15 mp,
Femei P
35,70 mp - faianta
11. | Mansarda Hol 80,55 mp o | T
12. | Mansarda | Spatiutehnic | 23,90 m 4 | ugd =2 mp,
' . pal ’ p 3 ferestre - 3,70 mp
Semnétura prestator
Semnitura achizitor
PRESTATOR, ACHIZITOR,
INTOCMIT
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